
 

 
 

Cuartel General, 01 de enero de 2025. 
 
 
Señor Capitán: 
  

Conforme a lo dispuesto en el Nº 6 del Artículo 29 del Reglamento 
General del Cuerpo de Bomberos de Santiago, con esta fecha se ha dictado la 
siguiente: 
 

ORDEN DEL DIA N° 001 / 2025  
 
 

Estimados Voluntarios, Voluntarias, Brigadieres y Colaboradores: 
 
En este inicio de un nuevo año, quiero aprovechar la ocasión para 

expresarles mis más sinceros agradecimientos por vuestra entrega, valentía y 
profesionalismo durante el año que recién termina. El 2024 fue un año desafiante, 
lleno de momentos difíciles, pero también repleto de satisfacciones y logros que sólo 
pudieron ser alcanzados gracias a la unión, constancia y disciplina que 
inagotablemente dedican a la institución cada uno de ustedes. 

 
A lo largo de este año nos enfrentamos, como ya es usual, a un número 

creciente de emergencias complejas, sin que ello nos haya impedido lograr avances 
significativos en distintas áreas de la institución. Gracias a vuestro compromiso, 
logramos un incremento en la capacidad operativa del Cuerpo, implementamos 
nuevas estrategias en atención de emergencias y mejoramos nuestros recursos, 
infraestructura y equipamiento. Estos logros son el reflejo de un trabajo arduo, del 
cual todos debemos sentirnos orgullosos. 

 
No podemos dejar de mencionar que este 2024, fue el año en que 

Joaquín González Moore, voluntario de la Decimoctava Compañía, cuyo trágico 
accidente marcó el final del año 2023 y gran parte del 2024, volvió a casa después 
de una primera etapa de recuperación que acompañamos institucionalmente de la 
mejor manera y que hasta el día de hoy lo apoyamos en su proceso. 

 
Mirando hacia el 2025 tenemos por delante nuevos desafíos que son, 

también, grandes oportunidades. Este será un año de gran desarrollo, consolidar lo 
alcanzado y continuar con la construcción de una institución más fuerte, más unida y 
más preparada para afrontar cualquier situación. 

 
Como Cuerpo de Bomberos de Santiago, nuestra misión desde hace ya 

161 años no es más que cuidar la seguridad de la comunidad y la protección de 
vidas ante la emergencia. Por ello, es fundamental que reforcemos nuestra doctrina, 
basada en los valores fundamentales de solidaridad, respeto y servicio. La lealtad a 
la institución y la disciplina deben ser siempre nuestra guía, tanto en la capacitación 
diaria como en el cumplimiento de los protocolos y procedimientos establecidos 
durante actos del servicio y la vida de cuartel. La disciplina no solo nos ayuda a 



 

 
 

mantener el orden, sino que también nos asegura, que en momentos de crisis, 
nuestra respuesta sea eficaz y eficiente. 

 
En este acápite, quisiera destacar también el constante aporte de 

nuestros voluntarios mayores. Esta sesquicentenaria institución camina sobre los 
hombros de los voluntarios que han dedicado vidas enteras al engrandecimiento de 
nuestro Cuerpo de Bomberos de Santiago. El año que comienza, debe ser uno en 
que los jóvenes sigan respetando el espacio ganado por nuestros mayores y juntos 
recorramos el camino que ellos nos han mostrado por ya 161 años. 

 
Para este 2025, trabajaremos en varias líneas orientadas a fortalecer la 

seguridad, que es nuestra prioridad número uno. La seguridad no solo de la 
ciudadanía a la que servimos, sino también de cada uno de nosotros y nosotras. Esto 
pasa por mantener altos estándares de protección personal, tanto en actos del 
servicio como en nuestros entrenamientos. Asimismo, continuaremos apostando por 
la capacitación constante, con programas de formación que nos permitan estar 
siempre a la vanguardia de las mejores prácticas, tecnologías y protocolos 
internacionales. 

 
Por otra parte, reforzaremos nuestro trabajo sobre la salud integral de 

todos los integrantes de la institución, incluyendo salud cardiovascular, prevención de 
cáncer y actividades de prevención y control de uso de alcohol y drogas, entre otros 
temas relevantes de salud. Para ello, seguiremos impulsando las iniciativas de los 
programas Héroes de Corazón y otros para la salud y autocuidado de las voluntarias 
y voluntarios del Cuerpo. 

 
La máxima de la institución es “Servir mejor, siempre”. Por ello, el 

entrenamiento y la capacitación serán un pilar esencial de este año 2025. Nos 
aseguraremos de que todos los voluntarios y voluntarias del Cuerpo de Bomberos de 
Santiago reciban formación integral y especializada, tanto en los aspectos técnicos 
como en el manejo de situaciones de alto riesgo. Nuestra institución, por tanto, tiene 
el deber de estar constantemente innovando para seguir cumpliendo su función 
irreemplazable para una ciudad que plantea constantemente nuevos desafíos. Para 
ello, fortaleceremos nuestras prácticas bomberiles, entrenamientos técnicos, físicos y 
psicológicos para que, ante cualquier eventualidad, estemos preparados y podamos 
actuar con certeza y confianza.  

 
Nuestro compromiso debe ser el perfeccionamiento continuo como 

equipo, cuidando de cada uno de nosotros, entendiendo que cada acción que 
tomamos tiene un impacto en el bienestar colectivo. El trabajo en equipo será más 
importante que nunca, ya que cada miembro del Cuerpo de Bomberos de Santiago 
tiene un rol crucial que cumplir en nuestra misión. Por ello, hago un llamado a que 
sigamos cultivando el profundo espíritu colaborativo que mostramos en cada uno de 
los actos del servicio a los que acudimos. Ninguna compañía, ni ninguno de nosotros 
por si solo es mejor que el otro, sino que es el trabajo mancomunado y solidario el 
principal activo con el que cuenta nuestra institución. 

 



 

 
 

Este año 2025, les invito a seguir demostrando el coraje y compromiso 
que siempre nos ha caracterizado. Juntos, sin importar las dificultades, seguiremos 
haciendo historia y alcanzando nuevos horizontes, siempre con la seguridad, la 
capacitación y el entrenamiento como nuestros principales pilares. 

 
Un abrazo fraterno a cada uno de ustedes y mis mejores deseos para 

este nuevo año lleno de desafíos, trabajo y éxitos compartidos. 
 
Dese cuenta al Consejo de Oficiales Generales, notifíquese a la 

Comandancia, Secretaría General, Compañías e interesados.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                            GIORGIO TROMBEN MARCONE 
                                                             COMANDANTE 
 
 
 
 
 

 
        
AL SEÑOR  
CAPITÁN DE LA COMPAÑÍA  
PRESENTE 
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